Im Gesprach bleiben

von Marliese Bernhardt auf media-TREFF.de - InféClick: 010209

Sehr geehrte Damen und Herren,

" Marketing-Budgets in der Krise? Wie ein Unternehmen mit integriertem Mar-
keting dieser Krise entgegenwirken kann zeigt ein Interview mit Horst-Dieter
Kraus, Leiter Marketing-Kommunikation bei der Firma Pilz.

Ziele unterschiedlicher MarketingmaBnahmen sind die Kundenpflege und
die Neukundengewinnung. Doch werden ,treue” Kunden auch immer ,gut
behandelt“? Anne M. Schiiller meint in Ihrem provokanten Beitrag, dass Kun-
dentreue zu wenig belohnt wird und fordert deshalb dazu auf zu kiindigen:
.Es lohnt sich”.

Sie kdnnen den Kundenkontakt auch verstérken, indem Sie ein Blog zu einem
Thema aufbauen oder mit den Kunden ,twittern”. Was Sie beim , Twittern”
beachten sollten, um nicht unter die ,Dampfplauderer” zu geraten, beschreibt Wolfram Zabel auf
amiisante Weise, indem er Twittern mit Party-Gesprachen vergleicht. Zusétzlich liefert er eine A-H-
Kategorie fiir Ihren , Twitteraccount”.

Effizient werben und die richtigen Zielgruppen ansprechen ist in Zeiten begrenzter Budgets und
einer starken Verdnderung der Medienlandschaft wichtiger denn je. Deshalb bietet die Messe
.MediaBudget”, die vom 8.-9. Juli 2009 in Stuttgart stattfindet, Entscheidern in der werbetreibenden
Wirtschaft eine Informations- und Austauschplattform fiir effiziente Budget- und Mediaplanung. Im
begleitenden Kongress und in Diskussionsforen werden Themen zur Werbewirkung in den verschie-
denen Mediengattungen vertieft.

Vogel Business Media préasentiert sich auf der ,MediaBudget” als Fullservice-Partner fiir die B2B-
Kommunikation. Sie erfahren alles {iber unser Angebot zu Print, Online, Events, Services bis zu
Whitepaper und Webcast. Besuchen Sie uns auf unserem Stand, den Eintrittspreis iibernehmen wir.
Sie miissen nur den beigefiigten Eintrittsgutschein auf der ,MediaBudget” einlésen. Ich hoffe, wir
sehen uns auf der Messe.

Sie mochten gerne auch am Kongress teilnehmen? Kein Problem! Wir verlosen 10 Eintrittskarten
—und wenn Sie zu den gliicklichen Gewinnern gehdren, dann heil3t das: Zwei Tage volles Programm
zum Thema , Effiziente Marketing-Kommunikation®.

Neben diesen Themen informiert Sie dieser media-TREFF.de noch iiber Messeausgaben, Sonder-
hefte und Veranstaltungen der Vogel Business Media.

Viel Spal’ beim Lesen dieser Ausgabe und der Artikel im Internet wiinscht Ihnen

media-TREFF:.

Der crossmediale Media-Treffpunkt
fir Marketing-Profis im B2B

®

[\ /

Jahrgang 21. - Ausgabe 02/2009

Themenauszug

in dieser Ausgabe und auf www.media- TREFF.de

m Bloggen und -
Twittern flir's Google
Business =

m Stellenwert
von Online im
Marketing-Mix

m MM MaschinenMarkt: | - — ~
Motek Daily e
i3
I
—

m konstruktionspraxis:
Motek Spezial-Report —

m elektrotechnik:
Automation Guide
2009 mit Jahresthema
ENERGIEEFFIZIENZ

-Anzeige-

rblise @a?amﬁ{\
Marliese Bernhardt
Marketing-Service

MediaBudget

Gewinnen Sie lhre Teilnahme am

MediaBudget Kongress!

media- TREFF.de stellt 10 Eintrittskarten zur Verfiigung! (Wert: je 380,— €)
Beantworten Sie einfach folgende Frage: Wofiir steht die MediaBudget nicht?
a) Effiziente Marketing-Kommunikation

b) Crossmediale Transparenz

¢) Einseitige Betrachtung der Kommunikationsmedien

d) Medieniibergreifende Marketingplanung

~ 08.+09.07.2009
Neue Messe Stuttgart

www.mediabudget.de/kongress

lhre Antwort bitte bis zum 15. Juni 2009 via E-Mail an: marliese.bernhardt@vogel.de

MediaBudget

o Fachmesse und Forum fiir
effiziente Marketing-Kommunikation

.

WWW.MEDIABUDGET.DE
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INTERNET WORLD
W FACHMESSE & KONGRESS
8 23.- 24. Juni 2009, Miinchen

Der Branchenevent fiir Internet-Professionals und Treffpunkt
fur die Top-Entscheider auf Anbieter- und Anwenderseite

www.internetworld-kongress.de

Crossmediale Transparenz
auf der MediaBudget:

Von Mediaprofis fur
Kommunikationsprofis

Das Jahr 2009 gewinnt an
Profil: Es wird zu einer §
Herausforderung fiir die
Wirtschaft im Allgemeinen
und die Kommunikations-
branche im Speziellen. Der
Anspruch an die Wirksam-
keit und die Effizienz von
WerbemaBnahmen  wird
zunehmen. Werbetrei-
bende priifen ihre Strate-
gien, suchen nach neuen, Erfolg verspre-
chendenWerbeformen und -formaten—ebenso
wie die Verantwortlichen aus Media- und Wer-
beagenturen. Mit der MediaBudget etabliert
sich eine hochkaratige Plattform fiir medienii-
bergreifende Marketingplanung. Diszipliniiber-
greifend présentieren sich Anbieter den Ent-
scheidern der Wirtschaft und der Agenturen.
Austausch und Gespréch {iber neue Wege in
der Media- und Budgetplanung werden zu-
sétzlich durch den begleitenden Kongress und
in Diskussionsforen vertieft. media-TREFF.de
ist als Partner der MediaBudget auch 2009 mit
seinem Web-TV-Team wieder dabei und fragt
auf dem Kongress aktiv bei Referenten und Ex-
perten nach. Besuchen Sie uns auf den Stén-
den von media-TREFF.de und Vogel Business
Media, da wo Werbung wirkt.

Bilder und Interviews von der MediaBudget
2008 mit InfoxClick: 070209

MedlaBudqet

Michael Wurzer
zuWebTV und
Bewegtbild im
Internet
InfoClick: 080209

Dr. Sven Henkel zu Behavioral
Branding in der Praxis
InfaxClick: 090209

Lars Basche zum Nutzen von
Twitter fiirs Business
InfoxClick: 100209

Dr. Carsten Baumgarth zum
Markencontrolling von B2B-
Marken, InfoxClick: 110209

Vom Produkt zur BtoB-Marke
Thomas Boenisch

Gedanken zur Marketing-Evolution -
befreit vom Zeitgeist-Hype

Zur Buchkritik mit InfoxClick :120209

Twitter, die Party-Analogie und das
Gliick, dass es Dita vonTeese gibt =
von Wolfram A. Zabel auf media- TREFF.de - Infd:Click: 020209 -~

Man kdnnte glauben, dass in letzter Zeit alles und
vor allem genug zum Thema Twitter geschrieben
wurde, dennoch wurde ich von einer guten Freun-
din gefragt, was dieses Twitter eigentlich sei.
.Also, Twitter ist wie eine SMS, die von allen gele-
sen werden kann, die sich dafiir interessieren. Mit
einer Einschrénkung: Sie miissen bereits vorher
erahnt haben, dass Sie sich dafiir interessieren
konnten, denn Twitter funktioniert nach dem Pull-
Prinzip.” Ihr darauf folgendes Stirnrunzeln hatte in

Coogle

den 140 Zeichen, die bei Twitter zur Verfiigung ste-
hen, jedenfalls keinen Platz gefunden. ,Warum?”
,Weil Du nur von den Leuten Tweets erhiltst, die
Du auch abonniert hast. ‘Ich leihe Dir mal mein
Ohr' ist ein Spruch, der in diesem Zusammenhang
sehr gut passt. Laut zu rufen bringt nichts bei Twit-
ter, man braucht auch jemanden der zuhort. Das
kann man bei Twitter genau wie im richtigen Le-
ben nicht erzwingen.” Den kompletten Beitrag
finden Sie auf www.media- TREFF.de

Horst-Dieter Kraus zu integriertem Marketing
und Werbung in Print- und Neuen Medien
von Christian Schmitt auf media-TREFF.de - Info;Click: 030209

Im Gespréch mit Christian Schmitt pladiert Horst-
Dieter Kraus, Leiter Marketing-Kommunikation bei
der Firma Pilz, fiir ein integriertes Marketing. Des
weiteren zeigt Kraus auf, welchen Stellenwert On-
line-Marketing im Marketingmix von Pilz hat. Da-
bei spielen z.B. Webinare als Ergdnzung der Mar-
ketingmaBBnahmen eine aktuelle und zukiinftige
Rolle, um mit der Generierung von Leads weitere

Nachfrage zu schaffen.
Horst-Dieter Kraus zu
Print-Werbung in Fach-
zeitschriften:  “Totge-
sagte leben ldnger... A
wir denken eher an eine Erganzung von Print-Me-
dien und Neuen Medien.” Das Video-Interview
finden Sie auf www.media- TREFF.de

Kiindigen Sie! Es lohnt sich. Kundentreue wird

immer noch zu wenig belohnt
von Anne M. Schiuller auf media- TREFF.de - InfoClick: 040209

Wer némlich heutzutage als Kunde mit Liebes-
entzug droht und seine Vertrége nicht einfach
verldngert, sondern regelmaBig kiindigt, kann so
richtig absahnen. Aber nur, wenn Sie kiindigen!
All die lieben netten braven Kunden, deren Ver-
trag sich stillschweigend von Jahr zu Jahr ver-
langert, bekommen natiirlich nichts. Nicht mal
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auf Nachfrage. Heit: Un-
treue wird belohnt. Treue
wird bestraft. Schon doof, unter solchen Um-
stdnden treu zu sein. Eines ist klar: Wir kiindigen
jetzt iiberall. Denn wir haben verstanden: Wer
kiindigt, ist Held. Den kompletten Beitrag finden
Sie auf www.media- TREFF.de
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Bloggen und Twittern im Internet

fuirs Business

von Bernd Pitz auf media-TREFF.de - InfoClick: 050209

Kirstin Walther, Inhaberin des Saftblogs und der
Kelterei Walther, im Gespréach mit Bernd Pitz
tiber die Anfange des Saftblogs und den Erfolg
den das Corporate Blog mit sich brachte. Dabei
spricht Frau Walther {iber die stetige Weiterent-
wicklung des Blogs, iiber die Griinde fiir den ge-

stiegenen Umsatz der Kelterei Walther und die
intensivierte Bindung zum Kunden. Als Safttante
ist Frau Walter auch auf Twitter aktiv. Wie sich
mit Twittern noch mehr Saft verkaufen lasst,
dazu mehr in einem Interview auf

www.media- TREFF.de.

Rankings und tatsachliche Reichweite
der umsatzstarksten Fachzeitschriften
von Christian Schmitt media-TREFF.de - Infé;Click: 060209

Die fiihrenden deutschen Fachzeitschriften haben
trotz der Finanzkrise und des Konjunktureinbruchs
eine positive Anzeigenbilanz 2008 aufzeigen kon-
nen. So weit so gut. Fiir Werbetreibende ist es aber
vor allem wichtig zu erfahren, inwieweit Werbe-

tréger, die fiir sie relevanten Zielgruppen tatséch-
lich erreichen —damit sie in Zeiten wirtschaftlicher
Abkiihlung effizient ihre Werbeetats einsetzen kon-
nen. Einige Beitrdge auf www.media- TREFF.de
kénnen diesbeziiglich eine Hilfestellung geben.
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Die Konferenz fiir Online Marketing Entscheider
Friihjahrstour 2009 | Diisseldorf | Miinchen | Hamburg | Frankfurt

www.onlinemarketingforum.de
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Motek Daily - fiir lhre zielgenaue

Besucherwerbung

Motek Daily — die einzige offizielle Messezeitung
zur Motek - begleitet die Messe mit den neues-
ten Nachrichten, Meinungen der Besucher und
Aussteller und den interessantesten Produkten
der Messe. Tagesaktuell recherchiertin Deutsch
und Englisch.

Motek Daily bietet den Ausstellern die Plattform
fiir ihren Messeauftritt und erreicht die Fachbe-
sucher an allen Messetagen. Die Vlerhreitung
der Motek Daily an die Fachhesucher erfolgt an

= MM duaily i+
allen Messe-Eingéngen, Iﬁ
an alle Aussteller der ==
Motek und am Stand von -
MM MaschinenMarkt. =
Mit einer Anzeige im (S,

Motek Daily machen Sie

lhren Auftritt oder den Ihrer Beratungskunden
auf der Motek 2009 perfekt. (mehr...)
www.media- TREFF.de/media

InfoClick: 130209

konstruktionspraxis 9 mit

Spezial-Report MIOTEK

Laut Besucherbefragung sind rund ein Drittel
der Fachbesucher ,Ingenieure/ Konstrukteure”.
Mehr als die Hélfte der Besucher kommen aus
dem Maschinen- und Anlagenbau.

Grund genug fiir konstruktionspraxis als reich-
weitenstirkster Konstruktionstitel im Maschi-
nenbau das Informationsinteresse der Fachbe-
sucher mit einem ,, Spezial-Report MOTEK 2009
im Vorfeld der Messe zu begleiten.

Der Report enthélt ,Alles, was der Konstrukteur
braucht:“ Technologien - Komponenten -
Anwendungen

Online Marketing Forum
Fachkonferenz fiir Online Marketing
Entscheider

Termine: 04.06.09 Hamburg,
09.06.09 Diisseldorf
www.onlinemarketingforum.de

INTERNET WORLD

Fachmesse & Kongress, Miinchen
23.-24.06.09
www.internetworld-kongress.de

Rund um die MOTEK und
Bondexpo 2009 wird {iber
die Themenfelder Hand-
hahungstechnik, Linear-
technik, Mechatronik,
Fiige- und Verbindungs-
technik sowie Industriel-
le Klehetechnologie berichtet.

Nutzen Sie diesen Spezial-Report, um lhre Kun-
den direkt zur MOTEK anzusprechen!

(mehr...) www.media- TREFF.de/media
InfoClick: 140209

MM Logistik: Softwarefiihrer 2009/2010

Die Sonderausgabe von NIM Logistik bietet Platz
fiir wichtige Informationen rund um Spezifikati-
onen und Anwendungen von Softwareldsungen.
Présentieren Sie lhre Erfolgsstory, Best-Practice-
Anwendung oder lhr Leistungsprofil. Denn fiir
Logistik-Verantwortliche in Industrie und Handel
ist der Softwarefiihrer 2009/2010 die Entschei-
dungshilfe, wenn es um den Einsatz von Soft-
ware in ihrem Arbeitsumfeld geht.

Nutzen Sie die verschie-
denen Maglichkeiten lhre
Firma im Softwarefiihrer
2009/2010 vorzustellen!
(mehr...)
www.media-TREFF.de/
media

InfoxClick: 150209

PROCESS: Pumpenseminar 2009

Vom 28.-29.10.2009 veranstaltet die Fachzeit-
schrift PROCESS das siebte Pumpenseminar mit
dem diesjdhrigen Thema: Was ist die richtige
Pumpe beim Férdern von feststoffhaltigen Fliis-
sigkeiten?

Schwerpunkt des PROCESS-Pumpenseminars
istder Schutz von Pumpen gegen Verschleil, um
einem vorzeitigen Ausfall vorzubeugen und
Pumpen somit effizient und sicher zu betreiben.
An den beiden Seminartagen stehen jeweils
spezielle Pumpenthemen im Mittelpunkt der Uor-
trige, die anschlieRend durch eine Diskussions-
runde mit dem Austausch der Erfahrungen der
Teilnehmer ergénzt werden.

In der Abschlussdiskussion werden sich die
Referenten den Fragen der Teilnehmer stellen

Pumpentemanas

und versuchen, Losungen fiir deren Probleme
zu finden.

Die Vortrdge werden umrahmt von einer bheglei-
tenden Ausstellung, die die behandelten Themen
auch ,anfassbar”. machen!

(mehr...) www.media- TREFF.de/media
InfoxClick: 160209

~Whitepaper und Webcast — Neue
Werbeformen zielgruppengerecht
einsetzen”

Ort: Wiirzburg

Termine: 02.07.09, 29.09.09, 05.11.09
www.vim-seminare.de/s-whitepaper.
htm

Wiirzburger Automobil Gipfel
mit NoAE Innovations-Wettbewerb

08.-09.07.09

Ort: Vogel Convention Center
Wiirzburg
www.wuerzburger-automobil-gipfel.de

Fundstuicke

* Trendpapier: B2B-Online-
Marketing-Trends
InfdxClick: 170209

* Werben mit Referenzen — was ist
erlaubt — was nicht?
InfoxClick: 180209

« Studie: Schlechte Steuerung von
Medienunternehmen im digitalen
Zeitalter
InfexClick: 190209

InfoClick

Tragen Sie die InféxClick -Nummer, die Sie
zu jedem Beitrag in der Printausgabe von
media- TREFF.definden in das Suchfeld auf
www.media- TREFF.de. Per Mausklick ge-
langen Sie zum kompletten Beitrag.




media-TREFF..

Der crossmediale Media-Treffpunkt
fir Marketing-Profis im B2B

Termine

Titel

MM 35: Special Lasertechnik
MM 37: Motek Messeausgabe
MM Motek Messe Daily

MM Logistik: Softwarefiihrer 2009/2010

AT= Anzeigentermin,
ET= Erscheinungstermin

AT

27.0709
17.08.09
02.09.09

01.09.09

MM Logistik: Intralogistics Journal 2009 18.09.09

@blechnet 4:
Themenspecial Laserbearbeitung

@blechnet 4
Themenspecial Handhabung

Kopra: SH Fluidtechnik

Kopra: SH 1000 Tipps fiir Konstrukteure
Kopra: SH Automobilkonstruktion I1
PROC 6: ACHEMA-Nachlese

PROC: Best of Products

PROCESS worldwide:
ACHEMA-Nachlese

PharmaTEC 4: ACHEMA-Nachlese
PharmaTEC 6:

Messeausgabe Fachpack
PharmaTEC 6: Special zur Biotechnica
LP 9: Biotechnica-Ausgabe

LP: Biotechnica magazine

LP: Biotechnica daily

LP: LP-Lexikon

EP: SH Bauteilebeschaff. & Supply
Chain Management |

EP: SH Automot. Electronics
Engineering Report-Magazin

EP: SH Embedded Systems
Development Il

ET 6: Special Automatisierung fiir
Erneuerbare Energien

ET: SH Automation-Guide fiir Einkauf
und Konstruktion

ET 7/8: Special Gebaude-
Automatisierung

ET 9: Special Automation in
Verpackungs- und Abfiillmaschinen
Al: Special Report Elektronik

Al: Special Report Powertrain und
Abgastechnik

Al: OEM Partners 2009
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Die Community von media-TREFF.de auf XING:
Jetzt kostenlos teilnehmen: www.xing.com/net/mediaTREFF

XING’

Sonderhefte der konstruktionspraxis

Der reichweitenstirkste Konstruktionstitel im
deutschen Maschinenbau konstruktionspraxis
verdffentlicht 2009 zu seinen monatlichen Aus-
gaben noch folgende Sonderhefte zu den The-
men:

o Fluidtechnik

o Automohilkenstruktion

o Lulieferkonzepte

o Tipps und Tricks fiir Konstrukteure

o Konstruktion und Software
o Best of Products i
sowie die Zeitung fiir Antriebs- ﬂ
technik im Vorfeld der SPS/IPC/
DRIVES ,motion & drives
NEWS”. Nutzen Sie diese Mdglichkeit, um die
Konstrukteure noch gezielter anzusprechen.
(mehr...) www.media- TREFF.de/media
InfoxClick: 200209,

3. Anwenderkongress Steckverbinder 2009

30. Juni - 1. Juli 2009, Wiirzburg

Der Kongress Steckverbinder 2009 — Anwender
sprechen mit Herstellern — ist europaweit die
einzige deutschsprachige Veranstaltung mit Ta-
ble-Top-Ausstellung, die sich ausschlieBlich,
praxisorientiert und tiefgehend den vielféltigen
Themen und Herausforderungen beim Design
und Einsatz von Steckverbindern widmet.

An zwei einzeln buchbaren Kongresstagen erhal-
ten die Teilnehmer umfassende Einblicke in aktu-
elle Trends, Methoden, praktische Lésungen und
Technologien. In sechs Workshops werden den
Besuchern ausgewahlte Themen von Fachleuten
aus der Branche praxisorientiert ,,zum Anfassen”
vermittelt. Die Abendveranstaltung bietet Raum
fiir einen ungezwungenen Erfahrungsaustausch,

3. Amwenderkongress
Steckverhinder

e 2008

Expertengesprache, Diskussionsrunden u.v.m.
Schauen Sie doch einfach vorbei! Es lohnt sich!

Anmeldung, Programm und Workshopthemen
www.steckverbinderkongress.de
InfdxClick: 210209,

elektrotechnik: Automation Guide 2009

mit Jahresthema ENERGIEEFFIZIENZ

Die Redaktion von elektrotechnik - DAS AUTO-
MATISIERUNGS-MAGAZIN prisentiert im
»Automation Guide 2009 ausgewihlite Produkte,
Systeme und Losungen aus allen Bereichen der
Automatisierungstechnik.

Im Automation Guide 2009 steht das Thema
ENERGIEEFFIZIENZ im Mittelpunkt. Der ,Automa-
tion Guide” bietet jede Menge Highlights, 60.000
Kontaktmdglichkeiten fiir einen langfristigen
Werbeerfolg und vielfdltige Werbeformen. Der
LAutomation Guide” erreicht die Verantwort-
lichen in Entwicklung, Konstruktion, Planung,
Projektierung, Geschéftsfiihrung, Produktion,

cleliirotechask
gL e

Fertigung und Qualitdtsma-
nagement in den Branchen
Maschinen- und Anlagen-
bau, Mess-, Steuer-, Rege-
lungstechnik, Automatisie-
rungstechnik, Elektrotechnik,
Elektronik, Ingenieurbiiros, Technischer Bera-
tung, System- und Softwareh&user.

Mit den interessanten crossmedialen Angeho-
ten in Print und Online setzen Sie Ihr Mediabud-
get effizient und wirkungsvoell ein.

(mehr...) www.media- TREFF.de/media
InfaxClick: 220209,

OEM Partners 2009 - Doppelmedium

mit Langzeitwerbeeffekt

Im August erscheint eine Neuauflage von OEM
Partners, der etablierten Informationsquelle fiir
Automobilhersteller, Zulieferer, Ausriister und
Dienstleister. 0OEM Partners ist die perfekte Kom-
bination aus Print und Online. Der Produktreport
enthélt eine Fiille wissenswerter Produktinfor-
mationen sowie begleitende Fachartikel, aufge-
gliedert in 12 Produktgruppen. Die Database im
Internet gibt mit rund 4.000 detaillierten Firmen-
profilen prompte Antwort auf die Frage:
Wer liefert was in der Automobilindustrie?
“Produktreport und Database bieten verschie-

adorest
dene attraktive
Werbemaglich-
keiten: Z. B. das
Unternehmens-

portrdt im Pro-
duktreport. Damit profitieren Sie von allen Vortei-
leneinerstrukturierten redaktionellen Darstellung.
Oder der Premium-Eintrag in der Database. Er ent-
hélt gegeniiber dem Basic-Eintrag ein deutlich
erweitertes Angebot mit vielen zusétzlichen Fea-
tures im Sinne einer eigenen Micro-Site. (mehr...)
www.media- TREFF.de/media Infd lick : 230209
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